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I.  Antecedentes Previos.

Se ha consultado por el procedimiento a seguir en caso de que seis trabajadores de CGE Distribución, trabajen un día domingo, en instalaciones ubicadas en Rancagua. Los trabajos programados, consisten en Mantención de Instalaciones de la compañía, que realiza un servicio público, y que requiere de continuidad por la naturaleza de este servicio público y por las características técnicas del mismo.


Al respecto se ha tenido como antecedentes tanto la normativa legal como la convencional establecida en el instrumento colectivo vigente y la jornada pactada en los respectivos contratos individuales, esto es, trabajadores en jornada ordinaria de acuerdo a los artículos 28 y 35 del Código del Trabajo.
II. Normativa Aplicable.

Respecto de las normas aplicables debemos considerar:

a).- Código del Trabajo:
Art. 21. Jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador debe prestar efectivamente sus servicios en conformidad al contrato.

Art. 22. La duración de la jornada ordinaria de trabajo no excederá de cuarenta y cinco horas semanales.

Art. 28. El máximo semanal establecido en el inciso primero del artículo 22 no podrá distribuirse en más de seis ni en menos de cinco días.

En ningún caso la jornada ordinaria podrá exceder de diez horas por día, sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso final del artículo 38.

Art. 35. Los días domingo y aquellos que la ley declare festivos serán de descanso, salvo respecto de las actividades autorizadas por ley para trabajar en esos días.
Art. 38. Exceptúanse de lo ordenado en los artículos anteriores los trabajadores que se desempeñen:

2.- en las explotaciones, labores o servicios que exijan continuidad por la naturaleza de sus procesos, por razones de carácter técnico, por las necesidades que satisfacen o para evitar notables perjuicios al interés público o de la industria;

Inciso 4º: Las empresas exceptuadas del descanso dominical deberán otorgar un día de descanso a la semana en compensación a las actividades desarrolladas en día domingo, y otro por cada festivo en que los trabajadores debieron prestar servicios, aplicándose la norma del artículo 36. Estos descansos podrán ser comunes para todos los trabajadores, o por turnos para no paralizar el curso de las labores.

b).- Contrato Colectivo:

Cláusula 12. Párrafo segundo: Los trabajadores que no estén en turnos y que eventualmente trabajen en sábados, domingos o festivos en faenas que por su naturaleza exijan continuidad, se le concederán estas horas como extraordinarias y se pagarán con el recargo legal de 50%, más los viáticos que procedan, sin derecho a “asignación de colación”. Si el trabajo se realiza entre las 0 y 8 AM en domingos y festivos, el recargo de tales horas será de 100%.

III.  Síntesis.
En las faenas que atienden servicios de utilidad publica, o que por la naturaleza de sus servicios, o que por razones técnicas deben mantener una continuidad productiva, están exceptuadas del descanso dominical.

Esto quiere decir que los trabajadores de dicha unidad productiva pueden trabajar en día domingo o festivo, quedando a la administración interna de cada empresa la organización particular de las jornadas laborales de sus subordinados, fijando las jornadas semanales que estimen pertinentes.

Las empresas se encuentra exceptuadas del descanso dominical por el sólo hecho de tener alguna de las características señaladas en el artículo 38 del Código del Trabajo, afectando a todos los trabajadores que pertenezcan a dicha unidad productiva con independencia del régimen particular de jornada semanal pactado con cada uno de ellos. Para que las empresas estén exceptuadas del descanso dominical no se requiere un acto administrativo y lo están por el sólo hecho de encontrarse en alguna de las situaciones señaladas en el artículo 38º del Código del Trabajo
Cuando un trabajador asiste a trabajar en día domingo, a cumplir con las tareas propias de la unidad productiva que requiere continuidad de servicios de acuerdo a lo señalado en el artículo 38 ya citado, no importa si tiene su contrato particular una jornada semanal de lunes a viernes, pues opera  de igual modo el mecanismo de compensación de días domingos y festivos, por cuanto es la unidad productiva lo que determina la aplicación del artículo 38, y no los pactos individuales que establezca el empleador con cada uno de sus trabajadores.
En efecto, al establecer el descanso compensatorio, el artículo habla de las “empresas”, y no del empleador, pues, lo relevante es el proceso productivo comprometido y no la tarea específica. Al referirse al sujeto que es titular del derecho al día compensatorio, no habla de todos aquellos trabajadores que han debido trabajar un día domingo, sin distinguir entre aquellos que lo hacen habitualmente y quienes lo hacen esporádicamente o por situaciones excepcionales, por lo cual el descanso compensatorio no puede circunscribirse exclusivamente a los trabajadores que habitualmente incluyen aquel día en su jornada ordinaria, sino que se aplica a todos aquellos trabajadores que por razones de la continuidad del servicio debieron concurrir a laborar en un día domingo. 

IV. Consideraciones respecto al Pago de Horas Trabajadas en Día Domingo:

Respecto de las horas trabajadas en día domingo, la Dirección del Trabajo ha señalado que “Teniendo en consideración el concepto de jornada extraordinaria fijado por el legislador, posible es afirmar que, si con el trabajo realizado en día domingo o festivo, se excede dicha jornada, siempre estaremos en presencia de jornada extraordinaria, independientemente del hecho que a su respecto haya existido o no fuerza mayor”
.
Por otra parte, el contrato colectivo de trabajo establece el pago obligatorio de las horas trabajadas en día domingo en cualquier circunstancia, aún cuando no se ha sobrepasado las horas semanales correspondientes a la jornada ordinaria. 
V.  Días compensatorios:


Cuando los trabajadores asisten al trabajo en un día domingo, se rigen en todo por lo señalado en el artículo 38, que en su inciso 4º establece la obligación de compensar el día trabajado en domingo o festivo.


Para efectos de la compensación, esta debe realizarse en días que efectivamente hubiese correspondido trabajar, y no pueden compensarse con días feriados, domingos libres, o días de feriado anual, incluyendo los días sábados inhábiles para efectos del dicho feriado.


Ello se encuentra ratificado por los reiterados dictámenes de la Dirección del Trabajo que señalan:
· posible resulta sostener que la ley ha establecido distintas alternativas para cumplir con la obligación impuesta en el inciso 4º del referido artículo 38, relativa a conceder a los trabajadores que en dicho precepto se señalan, un día de descanso en domingo en compensación por los días domingo y festivos trabajados, sistemas éstos que conforme a lo indicado en acápites precedentes, requieren el acuerdo de ambas partes contratantes, excepto en el caso que la respectiva jornada de trabajo se cumpla mediante turnos contemplados exclusivamente en el reglamento interno de orden, higiene y seguridad.

· Luego, en el caso del dependiente afecto al artículo 38 inciso 4º del Código del Trabajo, que habiendo tomado vacaciones anuales, y se reintegra al trabajo durante un mes calendario habiendo transcurrido ya uno o más días domingo del mismo mes, pretender que habría hecho uso del derecho al descanso un día domingo mensual que establece el inciso precitado no resulta procedente ya que se trata de dos situaciones diferentes. En efecto, el día domingo de descanso mensual a que hace referencia el artículo 38, inciso 4º, del Código del Trabajo, tiene como causa la compensación por los domingo o festivos trabajados en el mes, por lo que en este caso corresponde otorgarle al dependiente a su vuelta del feriado anual durante ese resto de mes al menos un día domingo de descanso, si procediera.
 

· Por tal razón y considerando que la causa de la licencia médica es ajena a la voluntad del trabajador y tiene por objeto darle un tiempo necesario para recuperar su salud, debe concluirse que si este beneficio comprendió uno o más días domingo de un mes calendario, el dependiente una vez reintegrado a sus labores tendrá derecho al domingo de descanso mensual establecido en el artículo 38 inciso 4º del Código del Trabajo, toda vez que, al igual que en el caso anterior, al terminar su licencia médica nace su obligación de prestar servicios y el derecho correlativo a descanso establecido por el legislador en su favor.

VI. Conclusión.-

En conformidad con los antecedentes expuestos corresponde la compensación de los días domingo trabajados a los trabajadores sujetos a régimen normal de Trabajo, circunstancia que deberá verificarse dentro del mismo ciclo o periodo de trabajo. 

� Dictamen ORD. Nº 2298/54 de la Dirección del Trabajo.


� Dictamen ORD. Nº 3552/189 de la Dirección del Trabajo.


� Dictamen ORD. Nº 2138/148 de la Dirección del Trabajo.


� Op. Cit.
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